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Investors In People

Info van het liP-blog:
http://investorsinpeople.spaces.live.com
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http://investorsinpeople.spaces.live.com/

De plaats van liP.

Personeels Management naar Niveau.

Organisatorisch Operationeel
Personeels Personeels
management management

Strategisch
Personeels
management

Focus De Richting van de  De Inrichting van de  De Organisatie van

Organisatie. Organisatie. Verrichtingen.
Tijdsperspectief Lange Termijn. Middellange Korte termijn.
Termijn.
Dominant Continuiteit en Efficiéntie en Zorgvuldigheid in
criterium Legitimiteit van de evenwicht in procedures en
Organisatie. belangen. evenwichtige
afweging van
belangen.
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Greiner & lIP
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Investors in People in het Organisatie Model
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¢ s |IP meet Beleving

(Inner Work Life).

Perceptie => Emotie => Motivatie

7 I

En daarin zit het essentiéle onderscheid met andere erkenningen als ISO, INK, EFQM.
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Principes van IlIP

APlannen: het ontwikkelen van \
strategieén met als doel de prestaties ve...
de organisatie te verbeteren.

AUitvoeren: actie ondernemen om de
prestaties van de organisatie te realiseren
én te verbeteren.

ABeoordelen: het evalueren van de impact
die e.e.a. heeft op de prestaties van de
organisatie.
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IiP voor de Keentas wan des

Nieuw

Kerncompe-tenties

Bestaand
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Organisatie

Welke nieuwe
kerncompetenties
dienen we te
ontwikkelen om
onze positie te
beschermen?

Kunnen we onze
positie verbeteren
door onze
kerncompetenties
beter te benutten?

Bestaand

Markten

Welke nieuwe
kerncompetenties
zouden we nodig

hebben voor nieuwe

markten?

Welke nieuwe
producten/diensten
kunnen we creéren
m.b.v. onze huidige
kerncompetenties?

Nieuw
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AliP borgt en certificeert \
(organisatie) Ontwikkeling.

AliP schept verbinding en
structuur in het (HR)Beleid.

AliP 'werkt' door de focus op de
Beleving van medewerkers (en
leidinggevenden).

A& | i P realiseer
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Principe 1: Strategieén ontwikkelen om de
prestaties van de organisatie te verbeteren.

~

AEen I nvestor Iin People ontwi kkeltl ef
van de organisatie te verbeteren)| me

Indicatoren:

1. Een strategie voor verbetering van de prestaties van de organisatie is
duidelijk geformuleerd en wordt begrepen.

2. Leren en ontwikkelen wordt bewust gepland om de organisatiedoelen
te bereiken.

3. Strategieén voor het managen van mensen zijn ontworpen om gelijke
kansen te stimuleren in de ontwikkeling van de mensen in de
organisatie.

4. De competenties waarover managers moeten beschikken om mensen
effectief leiding te geven en te ontwikkelen zijn duidelijk geformuleerd
en begrepen.




Principe 2. Actie ondernemen om de prestaties van de
organisatie te verbeteren

N E dnvestor in People onderneemt effectief actie om de prestaties van de
organisatie te verbeteren met behudl p

Indicatoren:
5. Managers zijn effectief in het leiden, managen en ontwikkelen van mensen.
6. De bijdrage van mensen aan de organisatie wordt erkend en gewaardeerd.

7. Mensen worden aangemoedigd om zich eigenaar te voelen en
verantwoordelijkheid te nemen door hen te betrekken in besluitvorming.

8. Mensen leren en ontwikkelen op effectieve wijze.




Principe 3. Evalueren van het effect op de
prestaties van de organisatie

N E dnvestor in People kan het effect aantonen van zijn investering in mense

op de prestaties van de organisatie.

Indicatoren:
9. Investering in mensen verbetert de prestaties van de organisatie.

10. Er worden voortdurend verbeteringen aangebracht in de manier waarop
mensen worden gemanaged en ontwikkeld.
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Voorbeelden van
lIP-bewijslast

Indicator 1. Eei strategie voor verbetering van de prestaties van de
organisatie i1 s duidelijk gefor mu 2T

Topmanagers zorgen ervoor dat de organisatie een duidelijke missie en
visie heeft, ondersteund door een strategie voor verbetering van haar
prestaties.

Managers kunnen beschrijven hoe ze mensen betrekken bij de ontwikkeling
van het bedrijfsplan en bij het overeenkomen van teamdoelen en individuele
doelen.

Mensen kunnen de doelen van hun team en de organisatie uiteenzetten op
een bij hun rol passend niveau en kunnen beschrijven hoe zij behoren bij te
dragen aan het ontwikkelen en bereiken van deze doelen.
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Voorbeelden van
lIP-bewijslast

Indicator 5: iVlanagers zijn effectief in het leiden, managen en ontwikkelen

van mensen. o0

(Top)Managers kunnen uitleggen hoe zij effectief zijn in het leiden,
managen en ontwikkelen van mensen.

Mensen kunnen uitleggen hoe hun managers hen effectief leiden, managen
en ontwikkelen.

Mensen kunnen voorbeelden geven van de manier waarop zij, regelmatig
en tijdig, opbouwende feedback krijgen op hun prestaties.



Voorbeelden van
lIP-bewijslast

Indicator 10: Erfivorden voortdurend verbeteringen aangebracht in de
mani er waarop mensen worden gema Je

Topmanagers kunnen voorbeelden geven van de manier waarop de
evaluatie van hun investering in mensen heeft geleid tot verbeteringen in de
organisatiestrategie voor het managen en ontwikkelen van mensen.

Managers kunnen voorbeelden geven van verbeteringen die ze hebben
doorgevoerd in de manier waarop zij mensen managen en ontwikkelen.

Mensen kunnen voorbeelden geven van verbeteringen die zijn doorgevoerd
in de manier waarop de organisatie mensen managet en ontwikkelt.




L 4 Andere liP Modules:

A Werving & Selectie

A Leiderschap & Management
A MIXED (Diversiteit)

A PROFILE (Benchmarking)
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